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Professionally Friendly

Estimados clientes,

Estamos trabajando activamente para garantizar la seguridad de nuestros empleados y de todas aquellas
personas con las que nos relacionamos.

Les informamos que siguiendo las recomendaciones de las autoridades sanitarias para minimizar los efectos del
COVID-19, TEKNOKROMA esta fomentando el teletrabajo. Comprendemos la importancia de nuestro compro-
miso de atencion y entregas con usted, y trabajaremos duro para evitar cualquier inconveniente. A pesar todo, si
ello comportara algun pequefo retraso en nuestras respuestas, le pedimos disculpas anticipadamente.

Dado que la atencion telefonica sera limitada, les rogamos que siempre que les sea posible contacten con noso-
tros utilizando las siguientes direcciones de correo electronico:

- Comercial: comercial@teknokroma.es

- Servcio Técnico: sat@teknokroma.es

- Administracion: mdfarnos@teknokroma.es

- Telefonicamente : (+34) 936 748 800

Benvolguts clients,

Estem treballant activament per garantir la seguretat dels nostres empleats i de totes aquelles persones amb
les que ens relacionem.

Els informem que seguint les recomanacions de les autoritats sanitaries per a minimitzar els efectes del
COVID-19, TEKNOKROMA esta fomentant el teletreball. Comprenem la importancia del nostre compromis
d’atencio i lliuraments amb voste, i treballarem dur per evitar qualsevol inconvenient. Malgrat tot, si aixo com-
portés algun petit retard en les nostres respostes, li demanem disculpes anticipadament.

Donat que I'atenci6 telefonica sera limitada, els preguem que sempre que els sigui possible contactin amb
nosaltres a les seglents adreces de correu electronic :

- Comercial: comercial@teknokroma.es

- Servei Técnic: sat@teknokroma.es

- Administracio: mdfarnos@teknokroma.es

- Telefonicament: (+34) 936 748 800

Dear customers,

We are actively working to ensure the safety of our employees and all those with whom we interact.

We inform you that following the recommendations of the health authorities to minimize the effects of
COVID-19, TEKNOKROMA is promoting teleworking. We understand the importance of our service and deli-
very commitment to you, and we will work hard to avoid any inconvenience. In spite of everything, should this lead
to any slight delay in our responses, we apologize in advance.

Since telephone attention will be limited, we ask you to contact us whenever possible using the following e-mail
addresses:

- Sales/Customer Service: export@teknokroma.es
- Accounting: mdfarnos@teknokroma.es
- By phone: (+34) 936 698 650
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